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INTERNETSTIFTELSEN

Det har ar ett kapitel ur Internetstiftelsens arliga undersdékning Svenskarna och
internet 2023.

Den fullsténdiga rapporten bestar av tio kapitel och innehaller massor av
information om svenskarnas digitala tillvaro och internetvanor. | ar tacker rapporten
omraden som integritet, dvervakning, hallbarhet, sociala medier, nathat, e-bocker,
poddar, webblasare, samhallsnyheter och mycket mer.

Hela rapporten hittar du pa webbplatsen:
https://svenskarnaochinternet.se/rapporter/svenskarna-och-internet-2023/

Om Internetstiftelsen och Svenskarna och internet

Internetstiftelsen ar en oberoende, affarsdriven och allmannyttig organisation.
Vi verkar for ett internet som bidrar positivt till manniskan och samhallet. Vi
ansvarar for internets svenska toppdoman .se och skoéter drift och administration av
toppdomanen .nu. Intédkterna fran affarsverksamheten finansierar en rad satsningar
i syfte att mojliggdra att manniskor kan nyttja internet pa basta satt, och stimulera
kunskapsdelning och innovation med inriktning pa internet.

Med undersdkningen Svenskarna och internet vill vi bidra med fakta och insikter
om hur anvandningen av internet i Sverige utvecklas. Vi vill ge forutsattningar till
att digitaliseringen av det svenska samhallet och naringslivet sker pa véalinformerad
grund.

For samtliga studier har Internetstiftelsen anlitat undersékningsforetaget Novus fér
datainsamling som dgde rum under januari och februari 2023. Majoriteten av var
data dr insamlad i Studie 1 (n=2 954) och Studie 2 (n=3 503) i Novus slumpmdssigt
rekryterade Sverigepanel, med en deltagarfrekvens pd 63 procent respektive

62 procent. Resultatet dr viktat mot SCB vad géller kén, dlder, utbildning och geografi.

L&s mer om metod och urval har:
https://svenskarnaochinternet.se/rapporter/svenskarna-och-internet-2023/
metodbeskrivning/

*) Pa flera stallen i rapporten hanvisar vi till tabellbilagan for mer information.

Dessa ar markerade i texten med *. Du hittar tabellbilagan har:
https://svenskarnaochinternet.se/rapporter/svenskarna-och-internet-2023/bilagor/
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FLER

HALLBARHET — INTERNETS KLIMATPAVERKAN

MAN AN KVINNOR

TROR ATT INTERNET HAR EN
POSITIV KLIMATPAVERKAN

Fler tror att internet har en positiv INNEHALL

klimatpaverkan an en negativ. E-handeln
upplevs bade gynna klimatet med
effektivare,

4 Kort sammanfattning

6  Internets paverkan pa klimatet
23 Klimatsmart koll pa

smart logistik och missgynna hushallets elférbrukning

genom overkonsumtion och fria returer 24 Atervinning av digitala enheter
frén jordens alla horn.

INTERNETSTIFTELSEN

| det har kapitlet tar vi reda p& hur manga som tror att internet och digitaliseringen av
samhallet har en dvervégande positiv eller dvervagande negativ klimateffekt. Vi later
aven de svarande med egna ord beskriva vilka positiva och negativa klimateffekter
som de tror att digitaliseringen ger. Vidare undersdker vi vilka som haller koll pa
hushallets elférbrukning med klimatsmart teknik och hur manga som (inte) atervinner
sina avlagda digitala enheter och vad orsakerna ar till att behalla dem.

Mer an dubbelt s& manga tror att internet har en
positiv snarare an negativ klimatpaverkan

En tredjedel tror att internet och digitaliseringen har en positiv paverkan pa klimatet
och miljon, inte ens halften s& manga ser en negativ klimatpaverkan. De som &r
bast pa att ta stallning i fragan ar de unga. Mest positiva ar 80-talisterna och mest
negativa ar 00-talisterna. Betydligt fler man an kvinnor ar positiva och skillnaden

ar som storst mellan unga man och kvinnor fddda pa 90- och 00-talet. Oavsett
vilket hall man lutar at ser de flesta bade positiva och negativa klimateffekter med
digitaliseringen, som sammantaget blir den sa kallade nettoeffekten.

Digitaliseringen bevarar vara skogar nar vi minskar pappersforbrukningen

Svenskarna anser att internet har en positiv klimatpaverkan foér att kunskapsspridning
och forskning gynnas, engagemanget for klimatfragor dkar, miljokdmpar enas,
pappersférbrukningen minskar sa att skogen bevaras, resandet med bil och flyg
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minskar med arbete hemifran och digitala méten, logistiktransporter i e-handeln
effektiviseras sa att vi slipper ta bilen till afféren, var energiforbrukning automatiseras
och minskas med smart teknik och digitaliseringen driver pa utvecklingen av fossilfria
kallor och mycket annat.

Digitaliseringen utarmar var jord pa metaller och
mineraler for tillverkning av digitala enheter

Svenskarna anser att internet har en negativ klimatpaverkan for att
energianvandningen 6kar av serverhallar, kryptovalutor och streaming, de fossilfria
energikallorna ar for fa, digitala enheter tillverkas av metaller och mineraler som
utarmar jorden och ar svara att dtervinna, e-handeln uppviglar till dverkonsumtion
med transporter och fria returer fran hela varlden, “fake news” om klimatet sprids,
polariseringen 6kar och klimatengagemanget dampas, skarmtiden distanserar oss
frdn naturen och manga andra anledningar.

Var femte haller koll pa hushallets elférbrukning med uppkopplad teknik

En femtedel av svenskarna anvander en app eller uppkopplad elmatare for att halla
koll pa olika hushallsprodukters och hushallets energiférbrukning. Allra vanligast ar
det bland de som bor i villa eller radhus. Fler man &n kvinnor haller koll pa hushallets
energiférbrukning med digitala hjalpmedel.

Halften atervinner inte digitala enheter som de slutat anvanda

En stor andel vet inte hur de ska atervinna sina digitala enheter pa ett miljévanligt
satt. Halften av svenskarna har alla sina avlagda digitala enheter kvar hemma i
byraladan istallet for att tervinna dem. Framsta anledningarna till att inte atervinna
ar att man har kvar dem som reserv eller att man har personlig information pa en
enhet som man exempelvis inte vill ska hamna i oratta hander eller ens vet hur man
ska ta bort.
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INTERNETS PAVERKAN PA KLIMATET

En tredjedel tror att digitaliseringen har en
overvagande positiv klimatpaverkan

Fraga: Vilken paverkan tror du att internet och digitaliseringen
av samhallet har pa klimatet och miljon?

Vill ej uppge: 3%

Ingen aning/Kan ej ta stallning: 23% .
Overvégande positiv: 32%

Overvagande negativ: 13%

Varken positiv eller negativ: 29%

[ Overvagande positiv Varken positiv eller negativ . Overvagande negativ Ingen aning/Kan ej ta stallning

. Vill ej uppge
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MAN
100%
80%
60%
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= Man - Overvagande positiv paverkan == Man - Overvagande negativ paverkan

KVINNA
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0,
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10%
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Kvinna 16+ ar 20-/30-/40-talist 50-talist 60-talist 70-talist 80-talist 90/00-talist

—= Kvinna - Overvagande positiv pdverkan == Kvinna - Overvagande negativ paverkan

Diagram 3.1a-d, Bas: Internetanvidndare 16+ &r, Ar 2023 (Studie 1)

Tror svenskarna att digitaliseringen har en 6vervagande
positiv eller negativ paverkan pa klimatet?

Kort summerat tror var tredje (32%) att internet och digitaliseringen av samhallet
har en 6vervagande positiv pdverkan pa klimatet och miljon. Inte ens halften sa
manga, var attonde (13%), tror att digitaliseringen har en dvervagande negativ
klimatpaverkan. De yngsta generationerna ar bade mer positiva och mer negativa an
den aldre befolkningen, da de unga tar stallning i hogre grad.

3 av 10 tror varken pé en positiv eller negativ pdverkan och dessa ar framfor allt
internetanvandande aldre man fodda pa 20-, 30- och 40-talet. Nara var fjarde har
ingen aning om vilken paverkan digitaliseringen har pa klimatet och miljon. Det ar
framst internetanvdandande aldre kvinnor fodda pa 20- till och med 60-talet som inte
kan ta stéllning i fragan. *)
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Vilka tror att digitaliseringen har en 6vervagande positiv paverkan pa klimatet?

e 1 av 3tror attinternet och digitaliseringen har en dvervagande positiv paverkan
pa klimatet och miljon.

e  Betydligt fler man (38%) a&n kvinnor (27%) tror pa en dvervagande positiv
paverkan.

e Den yngre halvan av befolkningen ar mer positiv &n den aldre halvan.

e  Mest positiva av alla ar man fodda pa 80-talet dar uppemot halften tror pa en
Overvagande positiv klimatpaverkan.

e  Skillnaden ar stor i andelen positiva bland unga man (41%) och kvinnor (29%)
fodda pa 90- och 00-talet.

e  Fler med en hdgskoleutbildning (37%) tror pa& en évervagande positiv
klimatpaverkan. *)

Vilka tror att digitaliseringen har en 6vervagande
negativ paverkan pa klimatet?

e Var attonde (13%) tror att internet och digitaliseringen har en évervégande
negativ inverkan pé klimatet och miljon.

e Totalt sett ar det lika madnga man som kvinnor som tror pa en évervagande
negativ inverkan.

e Mest negativa ar unga fédda pa 00-talet, varav nara var fjarde ar negativ.
Skillnaden mellan 00-talisterna och dvriga generationer ar stor i andelen
negativa.

e Bade unga man och kvinnor tror i hdgre grad &n andra pa en évervagande
negativ klimatpaverkan, men i synnerhet unga kvinnor.
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“Internet minskar resande och
pappersforbrukning men slukar energi”

Fraga: Vad tror du att internet och digitaliseringen av samhallet har for
paverkan pa klimatet och miljon? Vilka positiva och negativa effekter
kommer du att tdnka pa? Ser du nagra hot eller méjligheter?

POSITIVA

Digitala moten

e . G % Gynna klimatinitiativ
Miljdvinster ~ Gemenskep =

Minskad pappersforbrukning

Effektvinster : Dataménster

Minskade transporter Effektivisera  Vlinska utslapp

Motivation Innovation Okad medvetenhet Battre resursutnyttjande

nspiration | 1 fOrMationskalla oe enesgemans

Forsknin Fornybar energi Bilpool Upplysa
g v & Bevarg  streeming Fieeoler ™ Sensorer

e KNS KA PSSPridning

Energieffektivisering E-handel Tips LogistikElckmﬁ;ring o
marta stader

Minskat resande
Distansarbete

NEGATIVA

Sallsynta metaller

Okad konsumtion

Biliga fYEStoar 5t esande Mecownns Kryptovaluta Mineralutvinni ng

Desinformationsspridning

Algoritmer Propaganda 5 5yiglar ardare tonlége Fossila

er
Avfall Képhets [l 1 1 Klimatfornekare Distans Vaxthusgaser
| I I e rg I k ra Va I I d estit—och—slang—samhalte

Batterier

' Teknikskrot Polarisering_Streaming  Jtarmning
Okade transporter Fake news
Oka utslapp E-handel ™ retrer

Ofdrnybara

Serverhallar

Diagram 3.2a-b, Bas: Internetanvandare 16+ ar, Ar 2023 (Studie 1)
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Vilka positiva och negativa effekter pa klimatet tror
svenskarna att internet och digitaliseringen har?

| denna fraga har intervjupersonerna fatt ange sina spontana tankar i fritext utan
nagra svarsalternativ. Detta ar alltsd svenska folkets bild av digitaliseringens
paverkan pa klimatet. Det som de sjalva har upplevt och det som samhallet hittills har
lyckats férmedla gallande klimatet och digitaliseringen.

Vi ska nu tittat ndrmare pa foljande omraden dar vi kort har sammanfattat svaren
och aven aterger nagra talande citat, ibland nagot forkortade och kombinerade av
utrymmesskal.

Klimatfakta eller fake news - vad tror svenskarna sprids pa natet?

Tror svenskarna att den digitala tekniken &r positiv
eller negativ for var energianvandning?

Bevaras eller utarmas jordens naturtillgdngar av
digitaliseringen - vad tror svenskarna?

Tror svenskarna att digitaliseringen minskar eller 6kar resandet?

Tror svenskarna att e-handeln har en positiv
eller negativ paverkan pa klimatet?

Ger internet ett 6kat eller minskat klimatengagemang - vad sager svenskarna?

Kort summerat ar det fler svenskar som tror att digitaliseringen paverkar klimatet
positivt &n negativt (se diagram 3.7a-d). Aven om fler &r dvervégande positiva s&
framgar det att manga ser myntets bada sidor, alltsd bade de positiva och negativa
klimateffekterna. Ibland for vitt skilda omréden och ibland &ven inom ett och samma
omrade.

Summan av de positiva och negativa klimateffekterna kan kallas “digitaliseringens
nettoeffekt” och sahar lyder en reflektion...

“Digitaliseringen har bdde positiva som negativa effekter pé klimatet. Alla
effekter pd all digital omstdllning behéver bedémas for att kunna f& fram
digitaliseringens nettoeffekt. Ta t.ex. e-bécker. Jag kan ha tusentals e-bécker

i min lasplatta vilket sparar massor med papper, trad, tryck, tillverkning,
transporter etc. men samtidigt har min lasplatta behovt tillverkas, transporteras
och laddas osv. Vad dr nettoeffekten for klimatet for det? Positiv tror jag och
tittar man pé alla digitaliseringsomréden tror jag ockséd man kommer fram till
att i princip alla ér nettopositiva.”

Man, 35 ar

SVENSKARNA OCH INTERNET 2023
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Denna tabell ger en kort sammanfattning av hur svenska folket ser att internet och
digitaliseringen paverkar klimatet och miljén positivt (+) och negativt (-).

+
POSITIVT

NEGATIVT

Kunskapsspridning

Internet ar en vardefull kalla till information som gor
att kunskap och forskning om klimatférandringar
och miljon sprids och inte kan tystas ned.

Desinformationsspridning

Pa internet kan desinformation och “fake news” om
klimatet spridas. Algoritmer gor att man riskerar fa
ett ensidigt informationsfldde om klimatet.

Minskad energiforbrukning

Den smarta tekniken effektiviserar och kan minska
var energiférbrukning storskaligt i smarta stader och
aven pa hushallsniva. Digitaliseringen driver pa
utvecklingen mot fossilfria kallor.

Okad energiforbrukning

Den digitala infrastrukturen har dkat var energifor-
brukning kolossalt med serverhallar, kryptovalutor,
streaming- och molntjanster och mycket annat.
Fossila kallor ger miljofarliga utslapp.

Bevarade naturtillgdngar

Digitaliseringen har minskat var pappersférbrukning
vilket varnar om skogen som naturtillgdng.

Digitala sensorer kan hjalpa till att férebygga
naturkatastrofer.

Utarmade naturtillgangar

Tillverkningen av de digitala enheterna utarmar
jorden pa sallsynta metaller och mineraler.
Enheterna har inte en tillracklig livslangd for att
betraktas som hallbara och de upplevs svara att
atervinna pa ett miljovanligt satt.

Minskat resande

Vart resande med bil och flyg minskar nar

vi kan arbeta hemifrén och ta bade jobbrelaterade
och sociala méten pa distans. Aven samakning och
nyttjande av bilpooler gynnas av digitaliseringen.

Okat resande

Internet har okat vart resande da vi pa sociala
medier ser “alla andra” resa. Vi lockas aven av
reklam och billiga flygstolar att resa bade mer och
langre bort.

E-handel ar klimatpositivt

Att e-handla ar gynnsamt for klimatet tack vare
effektiv smart logistik. Man kan lata bilen sta for att
minska sitt klimatavtryck.

E-handel ar klimatnegativt

E-handeln &r en miljébov da den uppviglar till
overkonsumtion och erbjuder transporter och fria
returer fran hela véarlden.

Okat klimatengagemang

Internet 6kar engagemanget for klimatfragorna - allt
fran att inspirera och motivera till hur man lever mer
hallbart till att ena klimatkdmpar.

Minskat klimatengagemang

Polarisering och ett hart samtalsklimat pa natet gor
oss mindre engagerade i klimatfragan. Tiden bakom
skarmar skapar en distans till naturen - vi slutar bry
oss om den och ser klimatet som “ndgon annans

problem”.

INTERNETSTIFTELSEN
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Klimatfakta eller fake news - vad tror svenskarna sprids pa natet?

Ett av de vanligaste svaren ar att internet ar en kunskapskalla fér information om
klimatet. Nastan lika manga tar ocksd upp myntets baksida - det vill sdga att pa natet
sprids inte bara information utan dven desinformation.

+

Merparten av de positiva svaren handlar om att “all” kunskap man beh&ver om
klimatet finns att hitta pa natet. Att internet gynnar kunskapsdelning och har en “unik
kraft” att snabbt kunna sprida information, fakta och nyheter om klimatférandringar.

Internet underlattar ocksa for informationsutbyte inom forskningen om
klimatférandringar genom att den finns tillganglig for alla. Flera talar om att den
digitala Oppenheten goér att det inte gar att “tysta ned klimatféréandringarnas effekter”
sa att fler blir “medvetna och upplysta”.

Manga patalar dock att spridningseffekten ar bade pa gott och ont. Att
desinformation i form av “fake news”, konspirationsteorier och rena logner kan
“spridas som virus”. Nagra papekar att det finns “darar bakom tangentborden som
kan fa farligt mycket uppmarksamhet”. Det kravs att man kritiskt kan granska kéllan
“vilket inte alltid ar det lattaste”.

En del tar ocksa upp faran med att fa “skygglappar” av informationsflodet
pa natet. Det vill sédga att algoritmer styr vad som visas om klimatet vilket ger en
ensidig, onyanserad bild som inte ger perspektiv utan bara forstarker ens befintliga
uppfattning.

Sex roster om spridning av kunskap och desinformation om klimatet pa natet...

“Positivt att digitaliseringen éppnar upp for spridning av information om klimatet
pd gott och ont. Ett hot &r att falsk fakta om miljén sprids léttare idag med
internet vilket gér att folk som inte dr kdéllkritiska kommer tro pd detta och
ddrmed leva pd som att miljoén inte héller pg att férstéras.”

Kvinna, 19 ar

“Internet &r tveklést en del av [6sningen pd klimatproblemen, bade i form av
innovation (kunskapsdelning, forskning) och kunskapsspridning till allmdénheten.
Ett hot ar spridningen av “fake news” och alternativa fakta som motsdger
bevisad vetenskap. Tyvdrr blir internet ofta en megafon at fel krafter.”

Man, 17 ar

“I den bdsta av vdrldar @r IT en fantastisk teknik for att férmedla kunskaper pd
mdnga olika omrdden och pd olika nivéer allt efter behov. Inte minst klimatet.
Det dr ett problem att “vem som helst” kan férmedla vad som helst och utge det
for att vara fakta. Kritisk kéllgranskning @r inte det ldttaste, typ “det har statt i
tidningen darfér ar det sant.”

Kvinna, 86 ar

“Positivt dd t.ex. ny forskning inom klimatkrisen sprids blixtsnabbt och &r
tillganglig for alla. Jag tror att digitalisering kan vara den enskilt storsta faktorn
for att nd klimatmdlen och enligt forskning kan digitaliseringen bidra med en
utsldppsminskning fran 15 till 30 procent de ndrmaste tio dren.”

Man, 21 ar

SVENSKARNA OCH INTERNET 2023
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“Positivt med nya “digitala E4:an” (250 mil superfiberkabel upp till norra
Sverige) dr vdl férhoppningsvis snabbare internet som kan ge ékad
kunskapsspridning dven om klimatet. Bra att alla snabbt att bli informerade om
vad som hdnder med klimatet i varlden och var nérhet.”

Man, 35 ar

“Fakta respektive osanning sprids fort och till médnga mdnniskor via nétet. Stor
skada att man ffa ser de dsikter man redan har bérjat titta péd men inte andra
asikter, s@ att vi fortsdtter i var egen “félla”. Vi far skygglappar. Det gér mig
orolig. Jag, som alla andra, tror att jag har en ganska klar bild om varlden
och far lite info av annat. SGsom vi flockdjur alltid har gjort men det blir mer
forstdrkt av internet.”

Kvinna, 57 ar

Tror svenskarna att den digitala tekniken ar positiv
eller negativ for var energianvandning?

| detta perspektiv blir myntets bada sidor tydliga. En stor andel svenskar patalar
att den smarta tekniken ar energikrdvande men en hel del tror ocksa att den

kan generera energibesparingar. Nagra menar att folk 6verlag nog inte vet hur
energikravande internet ar. Andra fragar sig om folk verkligen tanker pa vilka
energieffektiviseringar och miljévinster den digitala tekniken kan ge. En person
reflekterar dver bada delarna...

“Jag tror inte alla tdnker pd hur energikrdvande internet dr. Men inte heller
tror jag att ménga har top of mind den dolda potential internet har for
energibesparingar och héllbarhet. Smarta tjénster och produkter promotas
mdrkligt nog med att man tjGnar pengar och inte att de gynnar klimatet. lofs
strunt samma om kosing motiverar mer och vi ndr klimatmdlen p& képet!”
Kvinna, 53 ar

-+

De positiva svaren kopplat till energi handlar ofta om smart teknik som effektiviserar
och till och med kan minska var elférbrukning. Manga tar upp att energin kan nyttjas
battre med hjalp av till exempel appar och sensorer, att man till exempel kan anpassa
elkonsumtion efter behov. Det kan avse saval gatubelysningen i smarta stader som
belysningen i privata hushall. | de mangder data som den smarta tekniken genererar
kan monster upptackas och “utgéra beslutsunderlag for effektiviseringar och
problemlésningar”.

Elektrifieringen av bilar och andra fordon ndmns ocksa som klimatpositivt,
under férutsattning “att elen ar fossilfri”. Nagra tar upp att digitaliseringen driver pa
utvecklingen av férnybara och klimatneutrala energikallor och fasar ut de fossila.
Den varme som alstras av energin tror en del kommer kunna ateranvandas. Det skulle
da kunna vara losningen pa serverhallarnas stora energibehov

“Streaming” ndmns bade som nagot som paverkar energianvandning positivt och
negativt. Positivt i form av att “digital media drar mindre energi”.

SVENSKARNA OCH INTERNET 2023
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Fem positiva roster om digitaliseringens effekt pa var energianvandning...

“Positivt! Digital infrastruktur i smarta stader kan ge stora klimatvinster nér
teknik kan styra och effektivisera fléden av energi, trafik, belysning osv. Vi ar
inte ddr dn dé integritetsfrégor sdtter kdppar i hjulet. Men det ldr hdnda snart.
Tyvarr tror jag inte att hdllbarhetsvinsterna dr drivkraften utan att folk i férsta
hand férknippar smart teknik med bekvédmlighet, tidsbesparing och ekonomiska
vinster.”

Kvinna, 42 &r

“Jag tycker inte att digitaliseringens potential i klimatomstéllningen har
synliggjorts tillrdckligt. Tror inte mdnga vet att digitaliseringen kan hjélpa oss att
bli mer energieffektiva. Alltsd i riktigt stora sammanhang. Ex. gatubelysning som
inte stdr pd bara fér att, utan den anvdnder smarta sensorer som “vet” ndr den
ska sld pg..”

Kvinna, 66 ar

“Tjdnstesamhdllet erbjuder méjlighet av ldgre klimatpdverkan med tex
streaming istdllet for fysisk distribution av varor sGdsom film o musik osv. Den
digitala tekniken erbjuder ibland ocksd praktiska [6sningar p& miljéproblem som
exempelvis energieffektivisering, cirkuldr energi, elektrifierade fordon, artificiell
intelligens for logistikplanering som minskar utsldpp etc.”

Man, 35 ar

“Det positiva dr att digitaliseringens energislukande bidrar till utfasningen av
fossila energikdllor, transportsatt, och produktionssatt vilket Gr nédvdandigt for
att samhdllet ska kunna minska sin miliépdverkan. Vi stér pg tréskeln till att
utveckla cirkuldr el, ddr vdrmen som serverhallar alstrar gteranvénds.”
Kvinna, 25 ar

“Jag tror att internet och digitalisering kan anvdndas for att effektivisera
samhallet avseende klimat och miljé. Det &r enklare att évervaka, samla in
data, analysera och atgédrda problem. Som privatperson kan man med appar
och smarta hem sjdlv évervaka och effektivisera elférbrukning mm. P4 det stora
hela tror jag internet och digitalisering ar bra fér klimatet.”

Man, 49 ar

Energikravande! Att digitaliseringen 6kar var energiférbrukning kolossalt ar det
vanligaste fdrekommande svaret vad galler de negativa klimateffekterna. Hela den
digitala infrastrukturen beskrivs bland annat som “hejdlést energislukande och
energihungrig”. Det handlar framférallt om serverhallarna som alstrar varme och
maste kylas vilket “kraver monumentalt med energi”. Kryptovalutor och “bitcoin
mining” upplevs av nagra vara “ett enormt resurssléseri med energi”.

Att all internetanvandning i sig drar mycket energi ar det manga som papekar.
Framfor allt kritiseras “okynnessurfande” pa exempelvis sociala medier och
streamingtjanster samt att “onddigt skrap sparas i molntjanster”. Flera, mer
ofta yngre, tror att “gemene man inte tanker pa energiférbrukningen och dess
miljdpaverkan nar vi ar standigt uppkopplade”.

SVENSKARNA OCH INTERNET 2023
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Att elen inte kommer fran “rena, fornybara kallor” ar ocksa en stor anledning
till att manga ser digitaliseringens klimatpaverkan som negativ. Elen fran fossila
eller icke-fornybara-kallor beskrivs av en del som “ful, smutsig och férorenad”. De
subventionerade elpriserna, trots effektbrist i landet, betraktas ocksa av nagra som
klimatnegativa.

Fem negativa roster om digitaliseringens effekt pa var energianvandning...

“Den skenande eldtgdngen som digitaliseringen innebdr dr mkt klimatfientlig.
Med dagens lagringsférmdga kravs gigantiska serverhallar fér att spara

alla selfies och skrot som folk ldgger upp. Dessa péverkar bade naturen i
ndromrddet samt drar en jékla massa el.”

Man, 29 ar

“Digitaliseringen ger ett stérre behov av el, stora krav pd ett redan anstrédngt
elnat. Saknas kapacitet for rena energikdllor att tdcka de behov som finns.
Ddéligt fér miljén dé fossil kraft sdtts in for att tdcka bristerna. Att internet dr s
otroligt energikrévande motarbetar ett effektivt klimatarbete dé fokus hamnar
pa att fa fram energikdéllor snabbt, snarare dn energikdllor som ér hdllbara éver
tid.”

Kvinna, 18 ar

“Digitala hittepd-valutor i form av kryptovalutor ér ett helt onédigt
energislukande gissel. Enorma serverhallar fér att hdlla igdng ex.vis FB, Twitter
mm ar miljovidriga och stjal el till riktiga nyttigheter.”

Man, 73 ar

“Jag dar kluven ndr det kommer till den frégan. Alla datorhallar kréver tyvérr
stora mdngder strém for att kylas vilket sGklart har en stor miljépé&verkan om
elen kommer frén icke-férnybara energikdllor. Utéver det har, jGgmfért med
andra valutor, kryptovalutor en stor miliépdverkan. Aven molnen tar extremt
mycket energi ndr det kommer till lagring av information. Ny teknologi tar
extremt mycket energi och det pdverkar och tar p& miljén.”

Kvinna, 93 ar

“Mdnga tror att internet och digitalisering leder till mindre péverkan pd klimatet
men egentligen dr det tvdrtom. Det behévs mycket energi for att hdlla igdng

ex. ett serverrum o.dyl. Internettrafiken genererar ocksd mer miljépdverkan

dn vad mdnga tror, sdrskilt ndr man tittar pd TV o film via ndtet eller nédr man
beséker utldndska webbplatser som Facebook eftersom “signalen” dé mdste
fardas ldngt och i TV-programs, filmers och videors fall dven innehdlla méanga
megabyte eller ibland dven gigabyte data. Det finns ju stora serverhallar med
kraftfulla datorer som star i gdng dygnet runt, surrar, genererar vdrme och
tillhandahdller (kopior av) webbplatser t besékarna. Dessa datorer méste dra
valdigt mycket strom, tanker jag mig, for att inte tala om all elektricitet som
krévs for att otaliga internetsignaler skall fardas jorden runt”.

Man, 20 ar
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Tror svenskarna att jordens naturtillgdngar bevaras
eller utarmas av digitaliseringen?

| detta avseende ger svenskarna svar som ar mer “bade och” an “antingen eller”. |
princip alla ar dverens om att digitaliseringen bidrar till att skogen som naturtillgéng
bevaras, men manga patalar ocksa att naturtillgdngar som metaller och mineraler
istallet utarmas.

-+

En stor majoritet anser att digitaliseringen har en positiv paverkan pa skogen
som naturtillgdng da vi minskar var pappersforbrukning. Var minskade
pappersanvandning ar ett av de allra mest vanliga svaren bland de som ser att
digitaliseringen har en positiv paverkan pa klimatet och miljon. Det som oftast
omnamns ar e-post och digital brevldda, men manga tar ocksa upp tidningar, bocker,
fotografier och mycket annat.

Nagra ser ocksa att den digitala sensortekniken kan bidra till att varna om
jordens naturtillgdngar genom att dvervaka utsatta omraden och snabbt kunna vidta
atgarder om “tsunamis eller andra vaderforhallanden ar pa ingdng”. Storskalig digital
overvakning kan ocksa hjalpa till att skydda saval naturomraden som jordbruk mot
oversvamningar genom snabba férebyggande insatser.

Fem roster om att digitaliseringen bevarar jordens naturtillgadngar...

“Genom att skicka brev etc via e-post sparar man papper, transporter mm.
Det sparas papper genom att det inte trycks och skickas sG mycket kataloger
av olika slag, katalogerna finns ju digitalt p& ndtet. Bra fér milién men minskar
arbetstillfdllen. Tidningsddden dr sdklart digitaliseringens fel men bra for
miljén.”

Kvinna, 65 ar

“Att mycket finns digitalt (brev, bécker, tidningar, foton) gér att det inte behéver
finnas fysiskt pd papper ldngre. Borde bidra till ldgre klimatpdverkan eftersom
det inte behover tillverkas och heller inte behéva dtervinnas ndr det inte
anvands langre.”

Kvinna, 36 ar

“Digitala sensorer gor att vi kan vdrna om naturen! Realtidsévervakning av
regnskog, kdnsliga trdskmarker, jordbruksomrdden etc sd@ att éversvdmningar
eller andra naturkatastrofer kan avhjélpas. Smart teknik fér vaderprognoser gér
att vi kan ta bdttre hand om var jord.”

Man, 26 ar

“Den digitala tekniken kan effektivisera system s& att vi minskar utsldpp

och bevarar naturtillgdngar. Digitaliseringen hjélper ocksd att anvédnda
naturresurser pd ett mer effektivt sdatt (bedéma efterfrédgan bdttre och minska
overproduktion, underlétta cirkuldr ekonomi).”

Man, 39 ar

“Positivt med mindre révaruférbrukning, tex trd till papper. Som fotograf gldds
jag at att slippa framkalla film p& fotopapper med kemikalier dock ovetandes
om vilken miljép&verkan minneskort och digitala utskrifter har i jGmférelse.”
Man, 78 ar
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Det ar dock manga som tar upp att smarta teknikprylar och dess batterier kraver
mycket metaller och mineraler som behdver utvinnas och foradlas vilket “sker med
bristande hénsyn tagen till klimatet”. Denna gruvdrift beskrivs ocksa som ett hot mot
“kansliga naturmiljéer och arter som lever dar”.

Flera papekar ocksa att digitala enheter behdver tillverkas vilket “ger
miljoforstoring” och de upplevs ha en for kort livslangd for att vara hallbara. Digitala
enheter far sig en extra kdnga nar det galler skolan. Ar de digitala mindre hallbara &n
tryckta laromedel - och paverkar de kanske inlarningen negativt?

Atervinningen av den digital tekniken, och i synnerhet de séllsynta metallerna
och mineralerna, anses inte heller vara valfungerande vilket gor att vi fortsatter att
“utarma vara naturtillgdngar” och far “berg av miljofarligt teknikskrot”.

Fem roster om att digitaliseringen utarmar jordens naturtillgangar...

“Ndr man férst tdnker pé vad fér pdverkan internet och digitaliseringen av
samhdllet har pé klimatet och miljén tdnker man férst pd en méngd negativa
konsekvenser. Dessa kan vara saker som att det blir mer teknik och hérdvara
med tunga metaller eller liknande som hamnar i produkter som skapas i
overflod och/eller slangs efter dess funktion har blivit nétt.”

Man, 20 &r

“Jag tdnker att digitalisering pdverkar miljé/klimat negativt pd grund av att det
kréaver sdllsynta metaller som gor att vi utarmar jorden, det kréver ofantligt
mycket energi utan att det syns ppet och det genererar avfall som vi inte kan
hantera pd ett bra sdtt, det hamnar i stor utstréckning i naturen dér det kan
goéra skada pd ekosystemen och vi férlorar resurser for att vi inte kan Gtervinna
det och dérfér utarmar jorden dnnu mer.”

Kvinna, 25 ar

“Kdnns som det kan gd ddligt nér s mycket blir digitaliserat, att datorer etc tar
over och ndr de gdr sénder sléngs de bara. Mdnniskor blir ju jord, datorer dr
inte s@ héllbara.”

Kvinna, 18 ar

“Klimatfientligt resurssléseri med datorer, iPads mm i skolans légre drskurser.
Enormt mycket pengar ldggs varje ar pa elektronikprodukter fér ldg o
mellanstadieelever. Idag far varje barn en dator i skolan, jag tror att den har
mer miljépaverkan dn de gamla vanliga pappersbéckerna. De borde istdllet
atergd till penna och papper dd inldrning och finmotorik hdnger ihop!”
Kvinna, 25 ar

“Ravarudtgdngen for produktion och drift av digitala enheter gar sdkert hdart at
miljén. Det blir en annan form av klimatp&verkan dn den som varit under det
analoga informationssamhdllet, och vi har inte tillracklig koll pé vilket som ger
mest klimatpéverkan - det analoga eller digitala samhdéllet.”

Man, 53 ar
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Tror svenskarna att digitaliseringen minskar eller 6kar resandet?

Merparten av alla svar som ror digitaliseringens effekt pa vart resande, alltsa
persontransporter med exempelvis bil, tag och flyg, ar klimatpositiva.

-+

De positiva svaren handlar ofta om arbetsrelaterade resor till och fran kontor,
kundmoten och till “moderbolaget utomlands”. Mojligheten att kunna arbeta
hemifran, ta moten digitalt via videokonferens och delta i konferenser pa distans,
som fatt sig en skjuts inte minst under pandemin. Manga anser att detta har minskat
resandet och darmed utslappen.

Resor pa fritiden anser manga ocksa har minskat. Bland annat tack vare att det
har blivit lattare att umgas digitalt via videosamtal och ta del av upplevelser digitalt
som livesdnda konserter eller virtuella museibestk. Manga ser dven att e-handeln har
minskat vart privata bildkande (se mer under Tror svenskarna att e-handeln har en
positiv eller negativ paverkan pd klimatet?).

Aven semesterresandet har enligt en del paverkats klimatpositivt av
digitaliseringen eftersom det blivit enklare att valja mer klimatvanliga resealternativ.
Digitaliseringen har ocksa forenklat det kollektiva resandet, anvédndningen av
bilpooler och samakning vilket paverkat miljon positivt.

Fem roster om hur digitaliseringen paverkat pa vart resande positivt...

“Sjéalvklart innebdr digitaliseringen farre resor vilket ar positivt for klimatet.
Mdnga behéver inte pendla och kan ddrmed minska sitt klimatavtryck. Att
arbeta mer digitalt hemifrén gynnar sannolikt ocksd landsbygd, djur och natur.”
Kvinna, 46 ar

“Positiva i det att man inte behéver ta sig ndgonstans vilket minskar utsldpp (bil/
buss): Mdjlighet till distansarbete for vissa, besék i varden pd distans, handla
mat och andra produkter online med hemleverans.”

Man, 34 ar

“Det som dr positivt Gr som vi upptdckte under pandemin, att man kan ha
helt OK videomdten istdllet for méten in real life. Férr brukade vi resa till
huvudkontoret utomlands 4-6 ggr om dret och nu gor vi det bara 1 ggr per ér
och spar otroligt mycket i flygbrdnsle (och reseutgifter).”

Kvinna, 60 ar

“Internet kan minska resandet genom att erbjuda mdjlighet att motas virtuellt
istdllet fér personligen, gér att socialisera via skdrm, och pé sd sétt minska
utsldpp av véxthusgaser. Tédnker att vi ocksd reser mindre pga. att vi kommer &t
mycket upplevelser hemifrdn (tex digitala museumbesdk).”

Kvinna, 17 ar

“Mycket positivt! Internet méjliggér samdakning med appar och gynnar bilpooler
som man kan hitta, boka och [ds upp bilar med digitalt vilket minskar bilresorna
och utslépp. Gdar ocksaé ldatt att hitta kollektiva tidtabeller och det mest
klimatsmarta resealternativet.”

Man, 25 ar

SVENSKARNA OCH INTERNET 2023

18



KAPITEL 3: HALLBARHET — INTERNETS KLIMATPAVERKAN

Det finns dock en liten andel, framfor allt unga, som anser att digitaliseringen har
lett till ett 6kat resande, och da framforallt ndjesresandet ut i varlden, vilket ger en
negativ klimatpaverkan. Det handlar om att sociala medier visar “alla andra” som &r
ute och reser, och visar upp nya resmal som lockar folk att bade resa mer och langre
bort. Aven reklam for resmal pa natet och tjanster “for att hitta billiga flygstolar”,
anses gora att resor okar och darmed aven utslappen av vaxthusgaser.

Fem roster om hur digitaliseringen paverkat pa vart resande negativt...

“Digitaliseringen kan locka till mer resande vilket skadar klimatet. Man
upptdcker platser man kanske inte skulle tdnkt pa utan internets pdverkan.
Risken fér klimatet ér val inte bara 6kat resande utan dven léngre resor.”
Man, 21 ar

“Negativt. Jag tror att sociala medier gor att lusten att resa 6kar ndr man ser
andra géra det. Man blir avundsjuk och vill ocksé! Jag dr en av dom som slits
mellan min ldngtan ut i varlden och den skam och skuld jag kénner for mitt
resandes utslapp.”

Kvinna, 22 ar

“Negativt att hitta billigare resor med flyg etc. Hela tiden f& olika resmal och
reklamer som ev uppmanar till att resa mer och mindre klimatsmart. Gor att
flygresor 6kar och sprider koldioxid.”

Kvinna, 29 ar

“Vi reser alldeles féor mkt ocksd@ pd grund av internet, ddr tror jag att sociala
medier gor att lusten att resa 6kar nGr man ser andra géra det. Trodde
pandemin skulle 14 folk att vilja resa utomlands mindre men det verkar va
precis tvartom. Semesterresorna utomlands har ékat och blivit en dnnu stérre
miljébov.”

Kvinna, 25 ar

“Jag trodde det sociala internet skulle ddmpa resandet. Att folk skulle shejmas
om de la ut skrytbilder frdn flyg och [dngtbortistans men ingen verkar bry sig.
Istdllet hetsas och uppviglas folk att resa mer. Suger for klimatet.”

Man, 32 ar

Tror svenskarna att e-handeln har en positiv eller negativ paverkan pa klimatet?

De som namner e-handel i samband med digitaliseringens paverkan pa miljén ar mer
ofta negativa an positiva.

+

De som anser att e-handeln har en positiv padverkan pa klimatet menar att effektiv
logistik kan minska utslappen och att e-handel ar battre an att “var och en tar sin
bil och dker runt mellan affarer”. Manga upplever att e-handeln gjort att de kunnat
minska sitt bildkande och darmed sitt klimatavtryck. Att det blivit enklare att kdpa
och sélja begagnade varor pa natet upplevs ocksa bidra positivt till miljon i flera led.
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Fem positiva roster om e-handelns paverkan pa klimatet...

“Jag tror att digitalisering ér bra fér klimatet. Nér ndgon bestdller négot pé
ndtet s@ dr det bara en bil som delar ut alla paket istdllet for att alla personer
ska dka till en affdr och képa sakerna.”

Man, 16 ar

“Positivt! Vi minskar utsldpp vid e-handel genom en effektiviserad supplychain
som konsoliderar leveranser och pd andra sdtt effektiviserar samhdllet.”
Kvinna, 48 ar

“Positivt att kunna e-handla och inte behéva dka till butiker stup i kvarten. Jag
férutsdtter att transportérerna har hégeffektiv logistik sG att utsldppen minskar
drastiskt.”

Kvinna, 50 ar

“E-handlar mest second hand med miljén i &tanke. Positivt att
begagnatmarknaden dr tillgdngligare pé ndatet. Ocksd bra att kunna dela pd och
[éna saker av varandra med appar.”

Man, 23 ar

“Handlar mycket p& ndtet vilket reducerar bilkérandet dd jag bor pd en liten ort.
Drénartransporter vid e-handel vore positivt fér gamla och miljén.”
Man, 63 ar

Asikterna om e-handelns negativa klimatpaverkan handlar framfor allt om att internet

bidrar till dverkonsumtion och 6kade transporter. Konsumtionen beddms 6ka av

att allt finns tillgéngligt att e-handla fran hela varlden under dygnets alla timmar,

enkelheten i att “klicka hem saker”, riktad reklam och influencers i sociala medier

som “uppviglar till kdp” och som later “storkonsumtion normaliseras”. Nagra menar

att det leder till “kdphets” och en “slit-och-slangkultur som ar miljdmassigt skadlig”.
Transporterna av e-handlade varor fran “jordens alla horn” bedéms vara en

“stor miljdbov” och i synnerhet de fria returerna som gor att varor skickas fram och

tillbaka.

Fem negativa roster om e-handelns paverkan pa klimatet...

“Internet bidrar till verkonsumtion, sd lGtt att klicka hem massa skit en inte
behover. “Influencers” eller va det heter som gér reklam for skrép stup i kvarten
och lurar pé osdkra mdnniskor massa dynga, ocksd kasst fér miljén.”

Kvinna, 37 ar

“Negativt att det dr lattare att képa varor frdn andra sidan jorden med
hemkérning dn att dka till nérmsta producent. Ett problem ér hur folk har
dndrat sitt sdatt att handla, istdllet for att ga till en butik for att prova, kdnna och
klédmma pd saken man ska ha sd bestdller man istéllet hem massa ondédigt skrot
och utnyttjar fri retur. Blir en hel del onddiga transporter fram och tillbaka.”
Man, 28 ar
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“Allt tillgangligt hela tiden vilket pdverkar den enskilde individens
konsumtionsmonster. Bestdlla mat som kérs ut med t.ex. Foodora. Klader
bestdlls, returneras och destrueras. Okad ndthandel, 6kade transporter...allt
detta paverkar miljén.”

Man, 55 ar

“Jag tdnker mycket p& all handel som sker pd ndtet - transporter, fria returer.
Enkelheten att klicka hem varor frén jordens alla hérn - klart det pdverkar
miljén negativt. Slit-o-sldng-kulturen gynnas av den enkelheten.”

Kvinna, 54 ar

“Ndr det galler 6verkonsumtion sd@ dr speciellt sociala medier en stor kdlla till
detta. Riktad reklam pd sociala medier kan géra att vi shoppar mer vilket ér
ddligt fér milién. Mdnniskor som har pengar ser influencers med otroligt ménga
klader fréan fast fashion féretag. De blir dd inspirerade att képa frén dessa
féretag och for att det dr sd billigt képer de otroligt mycket kldder. Att det blir
normaliserat att shoppa ohdllbart mycket kléder och andra saker har en negativ
inverkan pd klimatet.”

Kvinna, 18 ar

Ger internet ett okat eller minskat klimatengagemang - vad sager svenskarna?

De flesta anser att internet kan bidra till 6kat klimatengagemang, men det finns en
liten andel som istéllet ser farhagor.

+

De positiva svaren om vilket engagemang internet kan skapa i miljofragan handlar
framfor allt om inspiration och motivation. De inkluderar aven utbildningsmdjligheter
och tips om hur man exempelvis kan leva mer héllbart. En del svarar ocksé att
klimatinitiativ kan gynnas och att internet bidrar till 6kad gemenskap.

Fem roster om varfor internet 6kar klimatengagemanget...

“Internet ger méjlighet att sprida kunskap om miljén och klimat samt ena
klimataktivister runt om i vdrlden. Skapa gemenskap.”
Kvinna, 19 ar

“Mdjligheten med att dela vdra egna personliga framgdngar som att rensa
bort skrdp pd strénder och liknande kan inspirera andra att géra ndgonting
liknande.”

Man, 35 ar

“Positivt med mdéjligheten om att kolla upp information om miljén, hur man kan
hjalpa, motiveras av andra, skicka pengar till organisationer, delta i reko-ringar
etc.”

Kvinna, 25 &r

“Internet kan engagera fler i miljiéfrégan och géra sé att medvetenheten sprids
snabbare. Ta utbildning p& ndtet, ex ldra sig att laga hdllbar mat, att odla,
bygga, installera solpaneler, kéllsortera, byta till elbil, inspirera till att vara mer
klimatvanlig.”

Kvinna, 21 &r
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“Internet har gjort det mycket enklare att kommunicera och sprida budskap. Det
dr lattare att utbilda folk och f& dem engagerade i klimatet och miljén (t.ex. hur
man kan minska sin p&verkan). Positivt ocksé att kunna sprida forskning och
mobilisera ménga individer for att tillsammans pdverka beslutsfattare att fatta
beslut som gynnar miljo/klimat.”

Man, 39 &r

Det finns dock en del som har farhagor kring hur samtalsklimatet pa internet kan
paverka engagemanget i klimatfrdgan negativt. De menar att internet och sociala
medier kan bidra till en 6kad polarisering i klimatfragan och nagra patalar att tonlaget
kan bli “on6digt hart nar man argumenterar utan 6gonkontakt”.

Nagra uttrycker ocksa sin oro for den eventuella distansen till naturen som tiden
bakom skdarmarna kan skapa. Att vi ar sa lite ute i naturen kan leda till att vi slutar bry
oss och anser att klimatfragan ar “alla andras problem”.

Sex roster om varfor internet minskar klimatengagemanget...

“Digitalisering ger polarisering. S& mdnga tyckare och tdnkare pé& bdgge sidor
som ldgger ut sG mycket skit sé debatten om klimatet blir helt snedvriden. SG
otroligt trétt pd alla argumentationer istéllet fér diskussioner om klimatet. Tror
det gor att Svensson stdnger 6ronen och blir oengagerad.”

Man, 59 ar

“Internet och sociala medier kan pdverka instéllningen till klimatet/miljén

&t bdda hdll, tror det dr stor risk fér 6kad polarisering i miljéfrégan och att
madnga vdljer att g& “extremt” [angt at ett hdll - antingen miljéaktivist eller
klimatférnekare typ. Hogrisk for att de typiskt konfliktrddda svenskarna blir illa
till mods och slutar bry sig helt.”

Kvinna, 27 &r

“Nar vi sitter inne framfér skarmarna mister vi kontakten med naturen. Vi
tdnker inte ldngre pd klimatet. Med distansen blir miljcférstéring “ndgon annans
problem”. N&jessurfningen gar till éverdrift vilket gér att vi blir stillasittande
soffpotatisar med 6mma tummar medan jorden utarmas.”

Man, 73 &r

“En digitaliserad varld ér en ganska lat men energikravande varld, dar
bekvéamligheter gér att vi slutar bry oss om hur vi hanterar var planet.”
Man, 17 ar

“Ar mest orolig fér alla ungdomar som dgnar for mkt tid Gt mob och surf. Inte
bra fér kroppen och troligen inte for sjdlen heller. De behéver vara mer ute i
naturen, annars ldr de inte bry sig om den.”

Kvinna, 81 &r

“Det som skrivs pd ndtet om klimatet kan bli véldigt hdrt. Det dr ldtt att gmma
sig bakom en skdrm ndr man inte se eller kGnner reaktionerna hos mottagaren.
Ofta blir tonldget i diskussioner onddigt hdrt och med tiden kommer det att
avhumanisera det naturliga samtalet.”

Man, 49 ar
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KLIMATSMART KOLL PA HUSHALLETS
ELFORBRUKNING

Var femte har anvant en uppkopplad elmatare eller
app for att halla koll pa hushallets elférbrukning

Fraga: Har du under de senaste 12 manaderna anvant dig av en smart, uppkopplad
elmatare eller en app, for att halla koll pa hur mycket el olika produkter drar i
ditt hushall och/eller fa en dverblick dver hushallets totala elférbrukning?

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Smart uppkopplad elmatare . App for elférbrukning . Elmatare/App

Diagram 3.3, Bas: Internetanvandare 18+ &r, Ar 2023 (Studie 1) Obs! Skala 50%

Vilka anvander en uppkopplad elmétare eller app for att halla koll
pa olika hushallsprodukters och hushallets energiforbrukning?

e 2 av 10 haller koll pa hushallets energiférbrukning med digitala hjalpmedel i form
av en app (17%) eller en smart, uppkopplad elmatare (6%). 3 procent anvander
bade och. *)

e 3av 10 avdesom bori villa eller radhus haller koll pa hushallets energi med
uppkopplade ldsningar.

e  Var sjunde som bor i bostadsratt och knappt var tionde som bor i hyresratt
anvander smart uppkopplad teknik fér 6verblick av hushallets elkonsumtion.

e Fler mén (24%) an kvinnor (17%) anvéander dessa digitala hjalpmedel for att
halla koll pa hushallets energiférbrukning och framfér allt man fédda pa 70- och
80-talet (32%). *)

Mer om elférbrukning finns att lasa under “Tror svenskarna att den digitala tekniken
dr positiv eller negativ fér var energianvdndning?”
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KAPITEL 3: HALLBARHET — INTERNETS KLIMATPAVERKAN

ATERVINNING AV DIGITALA ENHETER

4 av 10 har inte tillracklig info om hur digitala
enheter ska atervinnas klimatvanligt

Fraga: Har du tillracklig information om hur du ska atervinna dina digitala enheter
som datorer, mobiler och surfplattor, for att minimera deras klimatpaverkan?

100%

80%

69%

60% 59%

39%

0,
40% 35% 34%

20%

0%

Internetanvéndare 18+ ar 20-/30-/40-talist 50-talist 60-talist 70-talist 80-talist 90-talist 00-talist

== Ja, har tillracklig info == Nej, har inte tillracklig info

Diagram 3.4, Bas: Internetanvéndare 18+ &r, Ar 2023 (Studie 1)

Vilka anser att de har tillracklig information om hur de ska atervinna
digitala enheter for att minimera deras klimatpaverkan?

e 6 av 10 anser att de har tillracklig information om hur de ska atervinna digitala
enheter for att minimera deras klimatpaverkan.

e Man (67%) anser sig mer valinformerade &n vad kvinnor (54%) gor. *)

e 7 av 10 av 70-talisterna anser att de har tillracklig information, vilket ar flest av
alla generationer.

Vilka anser att de inte har tillracklig information om hur de ska
atervinna digitala enheter for att minimera deras klimatpaverkan?

e Nara 4 av 10 anser inte att de har tillracklig information om hur de ska atervinna
digitala enheter for att minimera deras klimatpaverkan.

e Minst informerade anser sig de aldsta respektive de yngsta vara, varav narmare
halften i bada aldersgrupperna anser att de inte har tillracklig information.

INTERNETSTIFTELSEN SVENSKARNA OCH INTERNET 2023 24



KAPITEL 3: HALLBARHET — INTERNETS KLIMATPAVERKAN

Halften har de senaste fem aren inte atervunnit
en enda avlagd digital enhet

Fréga: Har du under de senaste fem aren atervunnit nagra av dina privata (ej arbetsgivares)
digitala enheter som datorer, mobiler och surfplattor som du inte anvander langre?

Vill ej uppge: 2%

Har inte (haft) nagra att atervinna: 10% Ja, i princip alla: 15%

Ja, nagra enstaka: 24%

Nej, har alla kvar: 49%

[ Ja, i princip alla Ja, ndgra enstaka . Nej, har alla kvar . Har inte (haft) ndgra att atervinna Vill ej uppge
100%
80%
60% 54% 55%
47% 48% A% 48% 48%
~ ~ TN
40%
40% g O 9
36%
20%

0%
Internetanvéndare 18+ ar  20-/30-/40-talist  50-talist 60-talist 70-talist 80-talist 90-talist 00-talist

== Ja, atervunnit ndgra/alla == Nej, har alla kvar

Diagram 3.5a-b, Bas: Internetanvandare 18+ ar, Ar 2023 (Studie 1)

Vilka har under de senaste fem aren atervunnit digitala
enheter som de inte langre anvander?

e 4av 10 har atervunnit ndgon digital enhet de senaste fem &ren, varav var sjunde
(15%) har atervunnit alla och var fjarde (24%) nagra enstaka.
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KAPITEL 3: HALLBARHET — INTERNETS KLIMATPAVERKAN

e Bast pa att atervinna sina digitala enheter har 60-talisterna varit.

e Fler mén (43%) an kvinnor (35%) uppger att de har atervunnit sina avlagda
digitala enheter. *)

e  Personer i hoginkomsthushall (46%) har varit battre pa att atervinna sina digitala
enheter som de inte har anvant de senaste fem aren. *)

Vilka har under de senaste fem aren inte atervunnit nagra
av de digitala enheter de inte langre anvander?

e  Halften av alla internetanvédndande svenskar har alla sina avlagda digitala
enheter kvar. Tre fjardedelar har atminstone nagon digital enhet kvar hemma
som de inte har atervunnit de senaste fem aren.

e Fler yngre fodda pa 90- och 00-talet har sina avlagda digitala enheter kvar.

e Jamfor vi befolkningen under 55 ar i stad och landsbygd, har fler i storstader
(55%) an pa landsbygden (49%) kvar alla sina avlagda digitala enheter. *)

e Fler kvinnor (53%) &n man (46%) har alla sina avlagda digitala enheter kvar. *)

Framsta skalen till att inte atervinna digitala enheter ar fér att man
vill ha en reserv eller att den innehaller personlig information

Fraga: Av vilka anledningar har du inte atervunnit privata digitala enheter
som datorer, mobiler och surfplattor som du inte anvander langre?

Kan vara bra att ha som reserv

Personlig information pa enhet (netto)
49%

Salt/Skankt bort (netto)

Tidskravande/krangligt/vet ej hur atervinna
(netto)

Vill spara viktig agodel/for dyr att slanga
(netto)

Anvander for att streama/stromma till tv

Planerar att reparera en nu trasig enhet

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. Internetanvandare 18+ ar . Inte dtervunnit nagra/alla 18+ ar

Diagram 3.6, Bas: Internetanvandare 18+ ar, Ar 2023 (Studie 1) Obs!
For fullstdndiga svarsalternativ, se tabellbilaga.
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Vad ar det som gor att man inte atervinner digitala
enheter som inte langre anvands?

Tre fjardedelar av de internetanvédndande svenskarna har inte atervunnit en eller
flera digitala enheter som de inte har anvant under de senaste fem aren (se Diagram
3.5a-b). Har redovisar vi vad dessa personer har gett for anledningar till detta. |

diagram 3.6 finns resultatet dven for samtliga internetanvdndande svenskar for
jamforelse.

De framsta anledningarna till att inte dtervinna ar att man vill ha kvar enheten
som reserv eller att man har personlig information pa enheten. Héalften av de som
inte har atervunnit sina avlagda digitala enheter svarar detta vilket motsvarar
mer an en tredjedel av den internetanvandande befolkningen i stort.

Att ha kvar den som reserv ar ett skal som framfor allt den yngre halvan av
befolkningen anger. *)

Nara 3 av 10 av de som inte atervunnit sina enheter har salt eller skankt bort
sin enhet. Drygt 2 av 10 har skankt enheten till narstdende varav nagot fler
70-talister. 1 av 10 har salt enheten, framst man fodda pa 80- och 90-talet.
2 procent har skankt enheten till valgoérenhet varav nagot fler 20-, 30- och
40-talister. *)

Drygt var fjarde av de som inte atervunnit sina enheter vet inte hur man gor
eller tycker att det ar for krangligt eller tidskrédvande. 90- och 00-talister ar
Overrepresenterade i alla kategorierna, och framfor allt mannen. *)

Néra var sjunde (15%) av de som inte atervunnit sina enheter tycker att de har
varit en for viktig eller for dyr dgodel for att sldnga. Fler man fédda pa 70-talet
tycker att den har varit for dyr och fler man fédda pa 80- och 90-talet tycker att
den har varit en for viktig dgodel. *)

Var tjugonde anvander den gamla enheten for att strémma till en tv. Fler man
fodda pa 80-talet anvander sin gamla enhet for strommande. *)

Knappt var tjugonde planerar att reparera en nu trasig enhet. Fler man fodda pa
@0- och 00-talet har reparationsplaner for sin nu avlagda enhet.

Vill du veta mer om vilka som inte dtervinner pa grund av personlig information pa sin
enhet - se Diagram 3.7.
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Personligt innehall pa avlagda digitala enheter
ar en stor orsak till att de inte atervinns

Fraga: Av vilka anledningar har du inte atervunnit privata digitala enheter
som datorer, mobiler och surfplattor som du inte anvander langre?

ATERVINNER INTE PA GRUND AV PERSONLIG INFORMATION PA ENHET

Netto - Personligt innehall pa enhet
49%

Innehaller personlig information som jag inte
vill ska hamna i oratta hander

Innehaller personlig information som jag vill
spara

Orkar inte tdmma péa personligt innehall

Vet inte hur jag ska tomma pa allt personligt
innehall

Kan inte tomma pa personligt innehall da
enhet ar trasig/batteri slut

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[ internetanvandare 18+ ar [l Inte atervunnit/inte &tervunnit alla 18+ &r

Diagram 3.7, Bas: Internetanvandare 18+ &r, Ar 2023 (Studie 1)

Pa vilka satt hindrar personlig information pa en enhet att den atervinns?

Tre fjardedelar av de internetanvandande svenskarna har inte atervunnit en eller flera
digitala enheter som de inte har anvant under de senaste fem aren (se Diagram
3.5a-b). Har redovisar vi vad dessa personer har gett for anledningar till detta
kopplat till personlig information pa enheten. | diagram 3.7 finns resultatet dven for
samtliga internetanvandande svenskar for jamforelse.

e Halften av de som inte atervunnit sina avlagda digitala enheter anger personligt
innehall pa enhet som skal, vilket motsvarar mer &n en tredjedel av den
internetanvandande befolkningen i stort.

e  90-talisterna ligger i topp nér det galler att inte dtervinna avlagda enheter for att
de innehaller personlig information. *)

e Det ar fler kvinnor an man som inte atervinner enheten pa grund av personligt
innehall, framfor allt unga kvinnor fédda pa 80-, 90- och 00-talet. *)

e Var femte anger att de inte har atervunnit pa grund av att de inte vill att personlig
information pa enheten ska hamna i oratta hander. Det géller ndgot fler kvinnor
fédda pa 50-talet. *)
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Var femte anger att de inte atervunnit for att enheten haller personligt innehall
de vill spara, varav nagot fler ar man fodda pa 90- och 00-talet. *)

Nara var femte atervinner inte en enhet for att de inte orkar tomma den pa
personligt innehall. Det géller framfor allt 80- och 90-talister och i synnerhet
kvinnliga 90-talister. *)

N&ra vara femte har inte dtervunnit en enhet for att de inte vet hur man témmer
den pa personligt innehall. Det galler framst de aldre fédda pa 20- till och med
60-talet. *)

Var sjunde (14%) atervinner inte for att de inte kan témma enheten pa personligt
innehall pa grund av trasigt batteri. Det galler ndgot fler kvinnor fodda pa
90-talet. *)
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Svenskarna vill inte ha riktad natreklam, men tycker att polisen
ska f3 ta del av privata konversationer online vid brottsmisstanke.
Vi oroar oss for filterbubblor och nathat, men hyllar digitala
bocker och tror pa digitaliseringens positiva klimatpaverkan.

Det har ar det digitala Sverige ar 2023.

Detta ar ett kapitel ur undersékningen Svenskarna
och internet 2023. Las hela rapporten pa webbplatsen
svenskarnaochinternet.se.

Svenskarna och internet ar en studie som genomférs av
Internetstiftelsen. Med undersékningen vill vi bidra med fakta
och insikter om hur anvandningen av internet i Sverige utvecklas.
Vi vill ge forutsattningar till att digitaliseringen av det svenska
samhallet och naringslivet sker pa valinformerad grund.

Internetstiftelsen ar en oberoende, affarsdriven och allmannyttig
organisation. Vi verkar for ett internet som bidrar positivt

till manniskan och samhallet. Vi ansvarar for internets

svenska toppdoman .se och skoéter drift och administration

av toppdomanen .nu. Intakterna fran affarsverksamheten
finansierar en rad satsningar i syfte att mojliggora att manniskor
kan nyttja internet pa basta satt, och stimulera kunskapsdelning
och innovation med inriktning pa internet.

Exempel pa vara satsningar ar:

Den har rapporten: Svenskarna och internet
Start- och métesplatsen Goto 10
Folkbildningssatsningen Internetkunskap
Det digitala museet Internetmuseum
Larresursen Digitala lektioner

Konferensen Internetdagarna

Matverktyget Bredbandskollen
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