INTERNET W
STIFTELSEN

Checklista for journalister som skriver om
Svenskarna och internet 2021

Den har checklistan innehaller ett antal frigor som journalister och media bor stéalla till en
undersokning for att kunna vardera den pa ett korrekt satt. Checklistan ar baserad pa den checklista
som SMIF (Svenska marknadsundersokningsféretag) tagit fram i samarbete med Statistikframjandet
och Surveyforeningen. https://www.smif.se/checklista-for-journalister/

1. Vem betalade for undersdkningen?

Internetstiftelsen har finansierat hela undersdkningen.

2. Vad var syftet med undersékningen?

Svenskarna och internet ar en av Sveriges stdrsta individundersékningar om internetanvandning och
har genomforts sedan ar 2000. Med undersokningen vill vi pa Internetstiftelsen bidra med fakta och
insikter om hur anvéndningen av internet i Sverige utvecklas. Vi vill ge forutsattningar till att
digitaliseringen av det svenska samhallet och naringslivet sker pa valinformerad grund.
Undersodkningen innehaller oumbarliga siffror och insikter for den som vill forsta hur digitaliseringen
paverkar bdde samhallet och oss sjalva.

3. Vem genomférde undersdkningen?
Undersokningsféretaget Novus Group har i &r genomfért datainsamlingarna till undersékningen
"Svenskarna och internet” pa uppdrag av Internetstiftelsen.

4. Hur manga deltog i undersékningen?
Resultatet frdn Svenskarna och internet ar i &r baserat pa foljande sex delundersokningar och andelen
respondenter i respektive studie uppgick till féljande (n=).

1. Internetpenetrationsstudien n=2430

2. Studie 1 n=2885 varav n=70 (boost) *)

3. Studie 2 n=3128 varav n=80 (boost) *) *) och varav n=731
kompletterande intervjuer med 8-19 ar (BOI - se nedan)

4. Barnen och internet (BOI) n=776 (8-19 ar) varav n=731 (8-19 &r) samt n=45
kompletterande fran Studie 2 (16-19 ar)

5. Foraldrar och internet (FOI) n=625

6. Omnibus n=1000

*) Med boost avses kompletterande telefonintervjuer med séllananvandare, det vill sdga de som inte
anvander internet dagligen. Detta for att det i internetpenetrationsstudien framgick att andelen
sallananvandare ar nagot underrepresenterade i webbpanelen och ska ligga pé cirka 4-5 procent.
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5-6. Hur rekryterades intervjupersonerna till den har undersékningen? / Vilken population
avser urvalet?

1. Internetpenetrationsstudien CATI (telefon)

Urvalet kommer fran Statens personadressregister, Spar, som &r ett offentligt register som omfattar
alla personer som 16 ar eller aldre och som ar folkbokférda i Sverige, bade svenska och utlandska
medborgare.

2 & 3. Studie 1 /Studie 2 CAWI (webb — Novus Sverigepanel) + CATI (boost)
Novus Sverigepanel (webb) bestar av cirka 50 000 aktiva medlemmar i huvudsak aldern 18—-89 ar,
men dven i viss man 90+ ar, spridda éver hela landet. Rekryteringen till webbpanelen sker med
obundna slumpmaéssiga urval bland allmanheten framst via telefonintervjuer men &ven genom sms-
inbjudan eller postalt utskick. Fér CATI boost kom urvalet fran Statens personadressregister, Spar,
som ar ett offentligt register som omfattar alla personer som &r folkbokforda i Sverige, bade svenska
och utlandska medborgare.

4. Barnen och internet (BOI) CAWI (webb)

Barnen har rekryterats bland slumpmassigt utvalda féraldrar i Novus Sverigepanel. Novus har skickat
ut undersokningen till féraldrarna som godkéant att deras barn deltar och féraldrarna har sedan
vidarebefordrat webbenkaten till sitt barn. Novus Sverigepanel (webb) bestar av cirka 50 000 aktiva
medlemmar i huvudsak aldern 18—89 ar, men aven i viss man 90+ ar, spridda 6ver hela landet.
Rekryteringen till webbpanelen sker med obundna slumpméssiga urval bland allménheten framst via
telefonintervjuer men &ven genom sms-inbjudan eller postalt utskick

5. Foraldrar och internet (FOI) CAWI (webb)

Foraldrar till barn i malgruppen 8—19 ar har valts ut slumpmassigt ur Novus Sverigepanel. | det fall
foraldern haft flera barn i malgruppen har de ombetts besvara undersékningen utifran det barn som
senast fyllde ar. Novus Sverigepanel (webb) bestar av cirka 50 000 aktiva medlemmar i huvudsak
aldern 18-89 ar, men aven i viss man 90+ ar, spridda éver hela landet. Rekryteringen till webbpanelen
sker med obundna slumpmassiga urval bland allmanheten framst via telefonintervjuer men aven
genom sms-inbjudan eller postalt utskick

6. Omnibus CAWI (webb)

Novus Sverigepanel (webb) bestar av cirka 50 000 aktiva medlemmar i huvudsak aldern 18-89 ar,
men aven i viss man 90+ ar, spridda 6ver hela landet. Rekryteringen till webbpanelen sker med
obundna slumpmassiga urval bland allménheten framst via telefonintervjuer men &ven genom sms-
inbjudan eller postalt utskick.

7. Nar genomfdrdes undersékningen?
Svar: Faltperioden fér respektive studie var féljande....

1. Internetpenetrationsstudien 22 mars—11 april 2021
2. Studie 1 1 april-19 april 2021
3. Studie 2 20 april-7 maj 2021
4. Barnen och internet (BOI) 26 april-6 maj 2021
5. Foéraldrar och internet (FOI) 24 april-5 maj 2021
6. Omnibus 12 maj-15 maj 2021
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8. Ar resultatet baserat pa alla deltagarnas svar eller bara en del av svaren?

Rapporten Svenskarna och internet 2021 innehaller resultatet fran alla ovan listade undersokningar
och samtliga respondenter i respektive studie ingar i resultatet. Svarsfrekvensen/deltagarfrekvensen
fér respektive studie blev...

1. Internetpenetrationsstudien 41 procent

2. Studie 1 64 procent

3. Studie 2 58 procent

4. Barnen och internet (BOI) 25 procent (godkannande foraldrar)

5. Foraldrar och internet (FOI) 55 procent

6. Omnibus 58 procent

9. Hur genomfdérdes undersokningen (mobil, internet, telefon, hemma-hos, frdga pé stan, etc.)?
1. Internetpenetrationsstudien CATI (telefon)

2. Studie 1 CAWI (webb — Novus Sverigepanel) + CATI (boost) *)
3. Studie 2 CAWI (webb — Novus Sverigepanel) + CATI (boost) *)
4. Barnen och internet (BOI) CAWI (webb)

5. Foraldrar och internet (FOI) CAWI (webb)

6. Omnibus CAWI (webb)

*) Med CATI (Boost) avses kompletterande telefonintervjuer med sallananvandare, det vill séga de
som inte anvander internet dagligen. Detta for att det i internetpenetrationsstudien framgick att
andelen sallananvandare ar nagot underrepresenterade i webbpanelen och ska ligga pa cirka 4-5
procent.

10. Vilka fragor stélldes och i vilken ordning?
| rapporten ingar foljande 14 kapitel.

. Internetanvéandning och det uppkopplade hemmet
. Digitala samhaéllstjanster

. Digital integritet och digital kallkritik

. Néthat och natbrott

. E-handel och digitala betalningslésningar

. Arbete och studier pa distans

. Digitala kommunikationstjanster

. Sociala medier

. Medietjanster och nyhetskonsumtion

10. Kulturevenemang, sociala event och tréning
11. Natdejting och natporr

12. Gambling, néjesspel och streamers

13. Foraldrar och barn pa natet

14. Digitala hjalpbehov och begrepp

OCoO~NOOUITA,WNE

Se vilka frAgor som ingar i denna rapport i tabellbilagorna respektive i formularet pa "Svenskarna och
internets” webbplats, www.svenskarnaochinternet.se.
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11. Var resultatet viktat?

Ja, resultaten i samtliga studier ar viktade mot kanda populationstal (enligt SCB) med avseende pa
kon, alder, utbildning, geografi (NUTS2), parti i valet 2018. Dessutom viktas data mot
internetanvandningsfrekvens (enligt internetpenetrationsstudien). Detta for att korrekt kunna spegla
rikets sammansattning.
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